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STORIED’IMPRESA

~ Optima  Ilfatturato cresce nonostante la crisi

Servizi di telefonia chiavi in mano

NAPOLI

Francesco Prisco

i sono imprese che

non risentono della

grande crisi. Anzi: per |
quanto possasembrareunpa-
radosso,lanecessitadiopera-
re tagli e razionalizzare i co-
sti, di questi tempi avvertita
un po da tutto il tessuto pro-
duttivonazionale,&illoromi- |
gliore alleato. Eil caso di Op- |
tima, azienda napoletana del
comparto Ict che fornisceun
innovativoserviziodiconsu-
lenza per la gestione di tele-

comunicazioni ed energia.

I datidifatturato sonoasso- |
lutamente eloquenti: il 2008
si ¢ chiuso conun giro d’affa-
ri di 15 milioni, I'87,59¢ in pil1 |
rispetto all’anno precedente.
Afine 2009, secondo le previ-
sioni, il business complessi- |
vo dovrebbe attestarsi sui 25 |
milioni. D’altra parte i clienti
del solo mese di febbraio so-
no il 45,1% in pitt rispettoallo
stesso periodo dell’anno |

. scorso, Cresce ancheil nume-
: ro dei dipendenti: 204 a gen-
: naio di quest’anno, il 40% in
. piusull’inizio del 2008.

- Macosaoffre, inconcreto,
i Optimaaisuoiclienti? Le op-
: portunita determinate dalle
. liberalizzazioni attuate nei
- mereati di telecomunicazio-
: nied energiasonoinnumere-
: voli e, proprio per questo, ta-
- lidagenerare confusione nel-
- leimprese. L'intuizione della
i societa napoletana é stata
. quella di mettere a disposi-
: zione il proprio know how
- per aiutare e supportare le
: aziende a divincolarsi tra le
i innumerevoli proposte. Il
- tutto fino a ottimizzare ¢

. quindi migliorare tempie co-
i stiperl'erogazione del servi-
. zio,lasciando l'imprenditore
: libero di occuparsi del busi-
- ness, senza preoccuparsi di
| gestire e far interloquire tan-
: tisoggetti differenti. «Distri-
. carsi nel mare magnum del
- mercato dei servizi - spiega
: I'ad Alessio Matrone - & mol-

: to difficile. Ai nostri clienti
: chiediamo semplicemente
- di fornirci le ultime bollette
. pagate, del resto ci preoccu-
: piamo noi». Il personale di
: Optima va infatti ad indivi-
- duare gli operatori che prati-
: cano il prezzo migliore per i
. profili di consumo che me-
. glio rispondono alle esigen-
- ze dell'impresa cliente.
: «Constatare i vantaggi eco- :

- nomici che si ottengono - °
: continua Matrone - facendo
: ricorso ai nostri servizi, di- :
- venta facile». E, quando la :
: congiuntura & sfavorevole, *
- un occhio in pil al "portafo-
. glio"enecessario.«Noneca- :
¢ suale - spiega infatti Matro-
- ne-se continuiamoacresce- :
: re nonostante la crisi. Abbia-
: mo clienti che hanno biso- |
- gno di risparmiare per conti- |

: nuare astare sul mercatoy.

Ma a queste forme "evolu-

- te” di gestione dei servizi c'e
- maggioresensibilitatraleim-
- prese del Sud o tra quelle del
i resto d'Ttalia? «La nostra
: utenza- aggiunge I'ad di Op-
. tima-¢&localizzatasoprattut-
. to al Centronord, dove c’e
: maggiore apertura culturale
. rispettoacertitemi. Per mol-
. teimprese del Sud esternaliz-
- zare determinatiservizi ¢ an-

- coratabili, anche se soprattut-
. to in Campania comincia ad
- affiorare unasignificativain-
- versionedi tendenza».

Sul fronte delle telecomu-

: nicazioni, quattro le tipolo-
. giediservizio offerte daOpti-
- ma.Siparte dagestione e con-
i sulenza sul traffico telefoni-
. co, con pacchetti riguardanti
- la normale telefonia, inter-
. net Adslevoip,sipassaperla
¢ cosiddettamessaggisticauni-
: ficata (servizio fax e Sms), e
. si arriva a Wi-fi e soluzioni
: per il videocontrollo. «Sul
. fronte energetico- conclude
¢ Matrone -acquistiamogliap-
¢ provvigionamenti a prezzi
. convenienti e li rivendiamo

allanostra clientela».

Poco estesa ln banda larga: :
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BILANCIO POSITIVO

15 milioni

Il fatturato 2008. Optima
I'anno scorso ha realizzato
un giro d’affariin forte
crescita rispettoal 2007.
L'incremento e infatti pari
all’'87,5%

25 milioni

Fatturato 2009. Perlafine
diquest’anno é attesoun
ulterioreincremento diben
10 milioni

+45%

La clientela. Nelsolo mese
difebbraiodiquest’annoi
clienti sono aumentati
rispettoafebbraio 2008

+40%

Idipendenti. Organicoin
rapida crescita: nel solo
mese di gennaio sono
state assunte 240
persone, con un
incremento molto
significativo rispetto
all’inizio del 2008



