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Vita semplificata

Optima Italia garantisce eccellenti servizi alle aziende

testo di Cristina Cennameo - foto di Laura Ebeli

Optim;l Italia continua a cresce-
re puntando su innovazione e
diversificazione. Un’offerta vincente,
con servizi di consulenza per Tle ed
energin mirati all'ottimizzazione dei
costi e all'elaborazione di proposte
su misura, in base alle reali esigenze
del cliente. Nata nel 1999, anno della
liberalizzazione delle Tle, Optima ha
letto fin da subito il sovraffollamento
di offerte ed operatori che ne segui
come una chiara chiamata alle armi.
“Ci intérponemmo tra 1*||t~<_{}i ope-
ratori ed i loro confusi clienti pro-
}mm’rult; a questi ultimi una ocnlata
gestione dei lore costi in telecomuni-
cazioni”, ricorda infatti il presidente
Danilo Caruso, che ha bene in mente
come “il risparmio di denaro e tempo
che offrivamo divenne da subito un
capitale irrinunciabile per le impre-
se. Da li - racconta - non i siamo pii
fermati. Avevamo centrato un precisa
esigenza, eravamo dei x(-ulpiiﬁutlnr‘i.
Oggi prestiamo la stessa consulenza
anche per il settore energetico, con
risultati eccellenti”. La consulenza
per telefonia, internet, soluzioni voip
¢ messaggistica inizia sempre con
un‘attenta analisi dei consumi del
cliente. Dati alla mano, si procede
quindi all'elaborazione di un piano
personalizzato con la garanzia finale
di risparmi effettivi e soprattutto mi-
surabili, “Usiamo la stessa formula
per la consulenza in campo energeti-
co per elettricitd e gas”, continua Ca-
ruso, “si parte da un‘analisi gratuita
delle abitudini di consumo dell’azien-
da cliente e si studia un piano perso-
nalizzato ben ancorato ad efficienza e
convenienza. eliminando ogni possi-
bile sorpresa. Imputiamo il successo
della
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buendo risparmio e tempo libero. Le
imprese ci scelgono e ¢i affidano la
gestione dei costi dei loro consumi.
Pensi che malgrado il nostro ingresso
nel mercato tlr*n'ell(-_’l'gi;i sia avvenuto
da soli due anni, questa incideri nel
fatturato 2010 per oltre il 50%",

Due sedi, a Napoli ed a Milano, 150
consulenti, un organico di oltre 100
pmll-bsimlisti ed un pau'hf.'ltn di
30mila clienti business, Optima ha
registrato un fatturato di § otto mi-
lioni di euro nel 2007, poi guasi rad-
doppiato nel 2008 e nel 2009 con 15
e 26 milioni di euro e la previsione di
chiusura nel 2010 a quota 56 milioni.

Dall'alto Danilo Caruso e Alessio Matrone

Cifre considerevoli, a testimonianza
cli una crescita che non teme la crisi.
“Direi proprio di si”, commenta a sua
volta I'amministratore delegato della
societd Alessio Matrone, “& * proprio
durante le congiunture negative che
si apprezza il valore di un’offerta
come la nostra. Le imprese fanno
presto a farsi due conti e c;lpil‘t- che
possono fidarsi, diventiamo dei part-
ner, presenti al loro fianco per miglio-
rare il loro husiness.

Siamo ogni giorno alla ricerca della
prossima soluzione e del prossimo
servizio, il che sarebbe impensabile
Senza una _m':mde attenzione al ma-
nagement ed alla ricerca e .\\ihlppﬂ,
settori in cui invesbamo importanti
percentuali del fatturato. Nell'imme-
diato futuro ¢ siamo posti una shda
molto stimolante: mettere al servizio
dei privati tutto il know-how capita-
lizzato in anni di suceessi nel mercato

business”.




